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摘 要

当前，我国经济飞速发展，资本市场日趋完善，企业在迎来机遇的同时也会

面临许多挑战。随着企业数量的不断增多，市场竞争也愈发激烈，为了能抢占更

大的市场份额，获得更多的利润空间，一些企业不惜冒着被处罚的风险进行财务

舞弊。与此同时，由于财务舞弊所导致的审计失败案件也日渐频发，审计失败的

发生不仅损害了股东和投资者的利益，而且降低了审计行业的公信力，从而影响

资本市场的良性发展。审计失败案件的频频发生引起了理论和实务界的广泛思考

与研究，探究影响审计失败的根源性原因和相应规避方法已经成为当前业界高度

关注的问题。

本文选取中天运会计师事务所对胜通集团的审计失败为案例研究对象，从审

计冲突视角切入，采用文献研究法和案例分析法分析审计失败发生的原因。首先，

搜集和整理了目前国内外学者关于审计失败和审计冲突的研究，在深入分析文献

之后对审计失败和审计冲突理论的相关概念和理论进行了梳理。其次，根据审计

不同阶段的冲突和目前我国资本市场审计失败现状，对传统“N&P”审计冲突模

型进行了优化。再次，将优化后的审计冲突模型应用到胜通集团审计失败案例分

析中，主要分析胜通集团向中天运施加压力的可能性因素、中天运事务所抵御胜

通集团压力的力量，从而探究影响审计失败的关键因素。最后，基于审计冲突视

角，从加强会计师事务所合规审计的力量、增加注册会计师抵抗压力的能力以及

提高监管部门的监管力度三个方面来规避审计失败的发生。本文的研究能够深入

探究审计失败的根本原因，希望能对其他会计师事务所防范审计失败提供一定的

参考和借鉴意义。

关键词：审计失败 审计冲突模型 注册会计师
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Abstract
At present, China's economy is developing rapidly, the capital

market is becoming more and more perfect, and enterprises will face

many challenges while welcoming opportunities. With the increasing

number of enterprises, market competition is becoming more and more

fierce, in order to seize a larger market share, gain more profit space,

some enterprises at the risk of being punished for financial fraud. At the

same time, audit failures caused by financial fraud are becoming more

frequent. The occurrence of audit failures not only damages the interests

of shareholders and investors, but also reduces the credibility of the audit

industry, thus affecting the benign development of the capital market. The

frequent occurrence of audit failure cases has caused extensive thinking

and research in the theoretical and practical circles. Exploring the root

causes of audit failure and corresponding circumvention methods has

become a highly concerned issue in the current industry.

This paper selects the audit failure of Zhongtianyun Accounting Firm to

Shengtong Group as the case study object, starting from the perspective

of audit conflict, uses literature research method and case analysis method

to analyze the causes of audit failure. First of all, this paper collects and

sorts out the current researches of domestic and foreign scholars on audit

failure and audit conflict, and sorts out the relevant concepts and theories
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of audit failure and audit conflict theory after an in-depth analysis of the

literature. Secondly, the traditional "N&P" audit conflict model is

optimized according to the conflict in different stages of audit and the

current audit failure in China's capital market. Thirdly, the optimized

audit conflict model is applied to the analysis of audit failure cases of

Shengtong Group, which mainly analyzes the possibility factors of

Shengtong Group exerting pressure on Zhongtian Yun Group and the

strength of Zhongtian Yun firm resisting the pressure of Shengtong Group,

so as to explore the key factors affecting audit failure. Finally, based on

the perspective of audit conflict, this paper tries to avoid audit failure

from three aspects: strengthening the power of compliance audit of

accounting firms, increasing the ability of CPAs to resist pressure and

improving the supervision of regulatory departments. The research of this

paper can deeply explore the root cause of audit failure, and hope to

provide some reference and reference for other accounting firms to

prevent audit failure.

Keywords: Audit failure; Audit conflict model ； Certified Public

Accountant
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1 绪论

1.1 研究背景与研究意义

1.1.1 研究背景

世界经济的飞速发展，资本市场空前繁荣，但与此同时投资环境也变得更加

复杂。在党的二十大的精神指导下，审计人员应当进一步增强审计责任意识，创

新审计方法，把握新时代审计工作的目标和前进方向，依法履行审计监督职能，

推动我国审计工作高质量发展。随着《证券法》的修改和完善，证监会已经加大

对审计失败的处罚力度，但近些年审计失败案件仍然时有发生，这不仅让投资者

对注册会计师出具的审计报告失去信任，同时也不利于资本市场的健康发展。

在审计失败案例中，不论是注册会计师主观上与被审计单位串通舞弊进行审

计合谋导致审计失败，还是客观上由于专业胜任能力不强、职业怀疑能力不足导

致审计失败，注册会计师都应对审计失败承担相应的责任。不同的审计主体在审

计过程中都有自己的动机，因此各主体之间不可避免地存在不同程度的冲突。管

理层需要对企业所有者负责，确保自身收益并获得持续经营的资格。而审计师受

到社会大众的监督，需要向社会公众提供真实可靠的审计报告，因此审计师在审

计工作中应确保自身相对独立性。审计师只有在审计工作中保持较高的独立性，

才能客观、公允地对被审计单位财务报告发表审计意见，独立性是保证审计工作

质量的关键。但现实情况是审计师与被审计单位管理层之间通常会存在利益冲突，

审计师在面对管理层威逼利诱的情况下容易丧失其独立性，从而出现审计行为偏

差，最终反映在不恰当的审计报告上面。有鉴于此，本文从审计冲突视角出发，

运用审计冲突模型研究审计师与管理层在审计过程中的力量冲突，从审计冲突视

角切入找出导致审计失败的原因，并提出相应的审计失败规避建议，以期可以提

高审计质量。
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1.1.2 研究意义

1.1.2.1理论意义

到目前为止，学术界对审计失败已经有了较为全面和深入的研究，主要是从

审计失败的概念界定、审计失败的原因分析以及审计失败的规避策略等方面进行

研究，但相对较少从审计冲突视角研究审计失败问题。本文选择中天运会计师事

务所对山东胜通集团股份有限公司审计失败的案例作为研究对象，将审计冲突模

型运用到审计失败分析中，从而能客观地展示审计主体与审计客体的力量对比，

进而进行审计双方的博弈分析，明确在审计过程中不同主体对审计结果的影响，

以此得出更全面客观的审计失败原因，从而提出更有效的审计失败规避策略。在

冲突视角下研究审计失败能够在一定程度上充实审计冲突理论和审计失败理论

的研究。

1.1.2.2实践意义

审计失败研究对会计师事务所、注册会计师、投资者以及审计行业的发展都

具有实践意义。首先，有利于加强会计师事务所的风险防范意识，事务所能够审

慎承接审计工作，制定严谨的审计程序，从而提高审计质量。对于注册会计师而

言，有利于帮助其识别舞弊风险点，改善审计方法，提高专业胜任能力。其次，

有助于投资者更清晰地了解被审计单位的真实的经营状况和财务状况，从而更加

合理地进行投资决策，减少投资风险。最后，通过审计冲突模型分析审计失败原

因，可以清晰地展示审计双方对审计失败应负的责任，监管部门可以明确监管的

重点和难点，从而提升监管效力，促进审计行业健康有序地发展。

1.2 文献综述

1.2.1 审计失败定义综述

通过梳理国内外文献，学术界关于审计失败的概念界定主要分为两种观点。

一部分学者支持审计失败结果论，他们认为只要审计师的审计结论不符合被审计

单位实际经营情况，就被认定为审计失败。另一部分学者支持审计失败过程论，
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他们认为审计失败的认定主要是看审计师在审计过程中是否严格按照审计准则

的要求完成审计工作，其中审计失败过程论是被大多数学者所认同的主流观点。

在支持结果论的学者中，陈志强（(2006）)认为，审计失败的确认不能仅仅

以审计师是否遵循审计准则为标准，更应该确认的是审计结果是否达到审计目标，

同时审计意见是否反映被审计单位的真实情况。Kabir和 Rahman（2016）也认为

只要审计结果不能客观公允地反映被审计单位的实际财务状况，就不需要再看审

计师在执业过程中准则的遵守情况。

与此同时，更多的国内外学者支持审计失败过程论。刘明辉（2011）认为由

于被审计单位存在重大错报，但注册会计师在执行审计工作时没有严格遵守审计

准则的要求，未准确识别和发现重大错报风险，最终出具了错误的审计结论，就

被认定为审计失败。李杰和佐岩（2018）认为审计失败的判断标准应该为审计师

在执行审计工作时是否表现出专业性和谨慎性，是否严格按照审计准则要求执行

审计程序，他们认为审计过程比审计结果更加重要。Anthony（2015）也认为审

计失败就是审计师没有按照审计准则的规定执行审计程序，从而发表了不恰当的

审计意见。

1.2.2 审计失败成因综述

首先，从审计主体角度分析审计失败的原因。褚洪生（2019）指出审计失败

的发生和事务所的管理密切相关，事务所忽视审计质量的控制，对审计人员的监

督、约束力不够等问题容易出现审计失败。马兰等人（2003）和孙宗彬（2023）

审计失败的原因包括审计师在审计过程中缺乏职业谨慎以及没有严格遵循审计

准则的规定执行审计工作。曾丽颖（2023）认为当注册会计师专业能力不足、独

立性较弱的情况下，会加大审计失败的风险。K. Kelli Saunders和Marsha B. Keune

（2023）从另外一个角度研究了审计团队中缺乏经验的新手审计师，他们通过向

多名审计实习生发放问卷调查发现，新手审计师从事超过其专业能力的审计工作

以及事务所没有及时对新手审计师进行培训，最终会影响审计质量，直接导致审

计失败。Osim和 Umoffong（2020）认为注册会计师在审计过程中未勤勉尽责、
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审计方法使用不当、对客户的高度依赖以及无视审计准则规定最终会引起审计失

败。

其次，从审计客体角度分析引起审计失败的原因。苏亚莉等（2022）认为，

企业在经营过程中受到外部环境的影响可能会带来经营风险，这种风险可能会导

致管理层出现舞弊的动机，而企业舞弊行为增加了注册会计师审计工作的难度，

更容易发生审计失败。与此同时，胡明霞和窦浩铖（2021）发现了企业“一股独

大”的股权结构会容易造成内部治理结构混乱，从而导致董事会和监事会不能对

企业管理层的舞弊行为进行约束和监管，增加审计风险。叶陈刚（2015）认为被

审计单位治理结构不完备、管理层道德水平低是引起审计失败的重要原因，此外，

管理层如果存在超越能力的对赌协议和业绩承诺也会进一步增加管理层经营压

力，管理层更有可能进行财务舞弊。潘琰、朱灵子（2018）亦表示，公司经营策

略不合理、内部治理失衡、管理层舞弊更容易引起审计失败。根据 Bhasin M L

（2016）的研究结果，公司治理结构存在缺陷会增加审计失败的风险。Widmann

（2021）研究认为，当被审计单位内部控制失效时，审计失败的风险会随之增加。

最后，从外部环境角度分析，国内外学者都认为目前我国外部监管存在监管

处罚力度不足、监管滞后性严重等问题，从而增加了审计失败的风险。朱松，柯

晓莉（2018）通过研究得出审计监管部门对审计失败的处罚力度仍然是不足的结

论。郝玉贵和陈伊宁（2018）认为目前我国监管部门对审计失败的处罚方式较为

单一，主要是以行政处罚为主，并且在衡量标准上很难判定刑事责任和民事责任，

因此很难对违法者起到威慑作用。国外学者 Raymond（1994）的看法是审计质

量与外部监管力度紧密相关，外部监管越严格，审计报告的质量就会越高，审计

失败的可能性也很小，这是因为事务所要避免因低质量的审计报告受到监管机构

的处罚。

1.2.3 审计失败对策综述

首先，从审计主体提出审计失败的规避策略。毛艳羚（2016）认为事务所要

严格落实回避制度，同时加强对审计师的职业道德培训，保证审计师的独立性，
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避免审计师的审计意见受到被审计单位管理层干扰。刘海英和王庆茹（2022）提

出，审计师在执行审计工作时，对于同一个项目的审计风险评估不能一成不变，

应按照实际情况进行风险评估，在审计过程中要时刻保持职业谨慎和职业怀疑。

陈晓刚（2020）对审计师提出了一些规避审计失败的建议，审计人员应当做好风

险评估和实质性分析程序，有效识别审计风险点，对高风险审计业务给予高度的

关注，做好实质性测试以降低审计风险，从而有效避免审计失败。张文荣和张景

瑜（2021）认为审计人员的专业能力直接影响审计工作质量，审计人员的执业能

力在很大程度上能够决定审计质量，因此审计人员应不断学习和积累审计工作经

验，提升和巩固专业能力。Fiona 等（2015）认为事务所应当根据审计风险的风

险程度来实施不同的质量控制机制，根据审计业务的复杂程度设计不同的审计质

量复核程序，从而避免审计失败的发生。

其次，从审计客体角度提出审计失败的规避策略。张英明和徐晨（2021）提

出上市公司应该完善对高层管理人员的选聘制度，打造高素质高水平的专业化高

管团队，并且加强对高层管理的监督工作，对高层管理的权力进行制约，防止其

发生舞弊等违规行为。胡明霞（2021）认为从被审计单位角度防范审计失败，首

先应建立良好的内控体系，完善公司内部治理机制；其次管理人员应树立诚信意

识，如实向审计方提供被审计单位材料；最后应当进一步加强企业内部监督机制。

Bhasin（2017）认为为了有效防止审计失败的发生，企业应当建立健全的内部治

理机制，营造良好的工作环境，遏制财务舞弊的行为。

最后，从外部环境角度提出审计失败防范对策。国内学者肖蝶和张亚兰（2019）

认为外部监管越严格，越能对审计主体和审计客体的行为起到规范和约束的作用。

因此相关部门应该加大对审计失败的处罚力度，增加舞弊和审计失败的违法成本，

有效遏制事务所和被审计单位的违规行为。吴勋、王彦（2021）指出，目前我国

对审计工作的监管存在多头监管的现象，各部门之间相互推诿，监管效率低下。

因此应该加快整合监管力量，形成监管合力，避免多头监管、相互推诿的情况出

现，从而提高监管效率。Dennis(2016）)认为扩大审计范围、提高监管部门监管

力度可以有效减少企业舞弊的行为，从而降低审计失败的可能性。
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1.2.4 冲突理论综述

Arieh Goldman和 Benzion Barley（1974）认为审计师和被审计单位管理层存

在利益冲突，管理层为了追求更大利益，希望审计师出具无保留审计意见，而审

计师需要对审计报告负责，要考虑投资者和社会公众的利益，由此审计双方会产

生利益冲突。审计冲突实质上是审计双方权力博弈的过程，但在这个过程中管理

层占据优势地位，如果事务所或注册会计师没有良好的职业道德意识，只追求利

益最大化，那么就很容易造成审计失败。Donald R. Nichols 和 Kenneth H. Price

（1976）指出审计冲突是审计师和管理层在审计过程中的力量博弈，审计双方的

行为选择会影响审计的独立性，最终会造成审计行为偏差。毛育晖和于雳（2014）

通过构建审计师与客户之间的博弈树模型发现，审计师在职业道德缺失且外部监

管环境薄弱的情况下，很容易与被审计单位进行审计合谋。苏亚莉（2022）认为

审计冲突存在于审计各个阶段。在初步业务活动阶段，审计师与管理层会存在道

德水平和审计收费的冲突。在审计业务执行阶段，被审计单位如果存在舞弊动机，

就会向注册会计师施加压力，审计师发表的审计意见可能会受到干扰。在审计报

告阶段，审计师可能会为了保持与被审计单位的合作关系而发表不真实的审计意

见。国内学者胡继荣和张晴（(2005）)认为审计市场更像买方市场，管理层拥有

事务所的选聘权和审计收费决定权，审计师在与管理层的力量博弈过程中，一方

面既要严格遵循审计准则的要求完成审计工作，另一方面又想与客户保持长期合

作关系，以期获得更多的收入。施文娟（2020）认为，当管理层对无保留审计意

见需求较强烈时，管理层可能会利用自身的权利向会计师事务所施加压力，此时

审计主体与审计客体就会存在审计冲突，审计师会陷入两难境地，严格审计可能

会面临失去审计客户的风险，而选择妥协则会产生审计失败的风险和后果，不仅

会受到监管部门的处罚，事务所自身的声誉也会受到严重影响。石岩林（2015）

则指出，如果会计师事务所和管理层能够平衡好利益冲突，则能够提高审计工作

效率，审计师也能保持较高的独立性，避免审计失败的发生。
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1.2.5 文献述评

通过梳理国内外关于审计失败的文献，发现国内外学者对于审计失败的研究

已经形成了一个较为成熟的研究体系。首先是关于审计失败的界定问题，尽管目

前许多学者对审计定义看法不一，但主流观点是审计失败过程论，认为判定审计

失败的关键标准为审计师是否严格遵守了审计准则。其次，国内外学者在研究审

计失败的成因和规避方法时，主要是从审计主体、审计客体以及外部监管角度进

行分析。造成审计失败发生的原因主要有审计师专业能力不足、独立性缺失、事

务所质量控制存在缺陷、被审计单位存在舞弊行为以及外部监管环境薄弱。规避

审计失败的方法主要有事务所落实好回避制度、审计师自身提高专业能力和保持

职业怀疑、被审计单位建立内部审计部门、完善内部治理机制、监管部门提高监

管效力等。

虽然审计失败存在较多的共性，但是关于审计失败的建议大多还是较为广泛

和空洞。最后，我国关于审计冲突的研究还处于起步阶段，因此还需要不断地深

入探索。本文选取中天运会计师事务所对胜通集团的审计失败案例，引入审计冲

突模型，利用审计冲突模型分析中天运事务所和胜通集团的行为动机和选择，寻

求避免审计失败的根源性措施，从而减少审计失败的发生。

1.3 研究内容及方法

1.3.1 研究内容

本文主要由六个章节构成：

第一章为绪论，从审计失败的研究背景和意义入手，梳理了目前国内外关于

审计失败和审计冲突理论的相关文献，之后介绍了本文的研究内容及方法。

第二章为相关概念与理论基础。首先界定了审计失败的概念，其次阐述了审

计失败研究过程中所运用到的研究理论和方法，并根据当前资本市场审计失败现

状对原有审计冲突模型进行了进一步优化。

第三章为案例介绍。主要介绍中天运会计师事务所对胜通集团审计失败的案
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例背景、胜通集团舞弊的方式、中天运事务所审计失败表现以及证监会对审计双

方的处罚结果。

第四章基于优化后的审计冲突模型对审计失败成因进行了分析，主要分析胜

通集团向中天运施加压力的可能性因素、中天运事务所抵御胜通集团压力的力量，

从而探究影响审计失败的关键因素。

第五章在冲突理论视角下提出审计失败防范建议。针对上一章节审计失败的

具体原因，在冲突理论视角下从会计师事务所、注册会计师以及监管部门三个角

度提出了相应的审计失败防范建议。

第六章为结论与展望。该部分对全文进行总结并得出研究结论，并提出研究

过程中的不足之处以及对未来研究的展望。

1.3.2 研究方法

（一）文献研究法

利用知网、维普网等平台进行文献搜集和阅读，梳理出关于审计失败和审计

冲突理论的相关研究，然后进行文献综述的撰写，从而为后续审计失败分析提供

理论基础，同时将审计冲突模型运用到审计失败案例分析中。在会计师事务所和

案例企业的数据资料获取方面，主要是通过中国证监会对外发布的行政处罚公告、

东方财富网、新浪财经网等渠道来获取论文撰写中需要用到的数据和资料。

（二）案例分析法

本文选取中天运事务所对胜通集团的审计失败案例，根据目前我国资本市场

注册会计师审计失败现状，对原 N&P审计冲突模型进行了优化。利用优化后的

模型分析了胜通集团和中天运事务所在审计过程中存在的博弈冲突，进一步挖掘

审计失败发生的深层原因，最后提出相应的规避策略。

1.3.3 技术路线图

本文的研究框架图如下图 1.1所示：
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图 1.1 研究框架图

绪论 研究背景与意义 文献综述 研究内容及方法

相关概念 理论基础 冲突模型的优化

胜通集团向中天运

施加压力的可能性

中天运抵御胜通集

团压力的力量

相关概念及理论基础

案例回顾 中天运对胜通集团

审计失败回顾

胜通集团财务

舞弊方式

中天运事务所

审计失败表现

案例分析

防范对策
会计师事务所规避

审计失败的措施

注册会计师规避

审计失败的措施

研究结论与展望

监管机构规避审

计失败的措施
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2 相关概念与理论基础

2.1 相关概念

2.1.1 审计失败的界定

学术界关于审计失败的概念界定主要有两种观点，一种是审计失败结果论，

另一种则是审计失败过程论。支持审计失败结果论的学者认为审计结果的准确性

比审计过程的规范性更重要，他们认为只要审计师出具的审计意见不公允，即使

审计师规范完成审计程序，仍然可以被认定为审计失败。支持审计失败过程论的

学者则认为注册会计师只要在审计过程中遵循了审计准则的规定，对被审计单位

异常情况进行了高度的关注，表现出了审计师的专业性和谨慎性，那么即使审计

师出具的审计意见与企业的真实情况不符，也不能将此认定为审计失败。不管是

支持审计失败过程论还是支持审计失败结果论的学者，他们都认为审计失败的最

终表现在注册会计师发表了不恰当的审计意见。主要的争议点在于如果审计师严

格遵守了职业准则和职业道德的情况下，是否还是只以审计结果为标准。

审计失败过程论能够较为清晰地划分审计主体与审计客体的责任，而且该理

论强调审计师执业过程中会受到许多因素的影响，这与审计冲突理论分析框架一

致。因此，本篇论文主要采用审计失败过程论分析胜通集团审计失败案例。

2.1.2 审计责任的概念

审计师的责任是指注册会计师在执行审计工作时应当根据审计准则的规定，

出具真实、合法的审计报告。一般来说，审计责任包括法律责任和专业责任两部

分，其中法律责任是指在审计过程中如果存在恶意隐瞒或欺诈时所应承担的责任，

专业责任则是指审计人员在审计工作职责层面应负的责任。专业责任是法律责任

确认的基础，当注册会计师在审计过程中违反了职业准则要求，导致其出具错误

的审计报告，并且给投资者或者其他信息使用者带来了非常严重的经济损失时，

才可能会承担相应的法律责任。审计责任主要是对被审计单位的财务数据的真实
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性进行核查，审计责任的主体通常是会计师事务所的注册会计师，但如果会计师

事务所是过错主要方，那么会计师事务所就应当为审计责任主体。

2.2 理论基础

2.2.1 审计冲突理论

审计冲突是冲突理论应用到审计领域从而提出的一种概念，企业股东、管理

层和审计师在审计过程中存在着利益冲突，如果三者的冲突不能有效平衡，就很

容易出现审计失败。首先，企业股东与管理层之间存在着利益冲突。企业股东采

取薪酬制雇佣企业管理者，管理当局为了提高股东的认可度，获得更高的薪酬，

在企业经营状况不佳时很可能会粉饰财务数据，虚增营业收入和利润。其次，注

册会计师与管理层之间也存在利益冲突，管理层为了追求利益最大化，会要求注

册会计师发表无保留审计意见。事务所可以选择遵循执业准则，严格执行审计程

序，披露企业财务报表中的问题，但可能会导致客户流失。但注册会计师如果和

企业管理层达成一致，进行审计合谋，不仅会损害股东利益，而且自身也会受到

监管部门的处罚。企业希望通过无保留意见的审计报告来吸引投资者、进行股票

交易或者是为了尽快上市等。事务所希望在遵循审计准则的前提下获得更多的客

户以此提高经济利润。在这种情况下，管理层需要在保持道德还是追求利益之间

进行选择，事务所需要遵循审计准则和利益之间进行选择，审计冲突也因此出现。

基于审计冲突理论，Goldman等人于 1974年首次提出了审计冲突模型（G&B

模型），如图 2.1所示。该模型将引起审计人员行为偏差的原因归为以下四个方

面：管理当局的力量、管理当局运用该力量倾向、审计人员的力量、管理人员的

制约因素。

后来，Nichols 等人对 Goldman 等提出的 G&B 审计冲突模型进行了优化和

改进，优化后的 N&P审计冲突模型如图 2.2所示。N&P冲突模型主要对管理层

的制约因素、管理层利用该力量的倾向进行了优化，同时将管理人员的制约因素

中的某些要素重新归类到审计师的制约因素。优化后的审计冲突模型更加突出了
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被审计单位管理层在与审计师的博弈过程中占有优势地位。审计主体和审计客体

由于关系上的不对等，所以审计师在审计过程中很难保持独立性，容易出现审计

行为偏差，最终导致审计失败。

原始的 G&B模型和经过修正后的 N&P模型都表明，“管理层当局施加压力

的可能性”和“审计师抵御压力的能力”的力量博弈最终会影响到审计结果。对于

管理层来说，其力量基础主要包括聘请和解雇审计师的权利和审计费用的决定权。

管理层拥有解聘权从而使得其可以主动选择会计师事务所，不会对审计机构产生

依赖性。当管理层对无保留审计意见的需求较为强烈，而在公司本身经营状况欠

佳、审计师的更换成本较低的情况下，管理当局向审计师施加压力的可能性也就

越大。对于审计师来说，其力量基础主要来源于审计师对自身的高要求。如果服

务的性质特殊、对客户的依赖较低、职业道德水准高、在职业界的地位高，那么

审计师抵御被审计单位管理层压力的能力就越强。

图 2.1 G&B 审计冲突模型

审计人员行

为出现偏差

管理当局的力量：

1.聘请解雇审计师

2.决定审计收费

3.决定审计工作条件

管理当局运用该力量倾向：

1.无保留意见的重要性

2.公司状况

3.管理当局道德水平

管理当局施加压

力的可能性

审计人员抵御压力

的能力

审计人员对企业施

加压力的敏感性

审计人员的力量：

1.服务的性质

2.对客户的依赖

管理人员的制约因素：

1.职业道德水准

2.偏差行为的可观察性

3.审计人员在业界的地位

4.与同行的交流

5.职业准则国际化



兰州财经大学硕士学位论文 冲突理论视角下中天运对胜通集团审计失败案例研究

13

2.2.2 委托代理理论

委托代理理论是 Jensen和Meckling 1976年在公司治理中管理权与经营权分

离的背景下提出来的。该理论指出，企业在实行现代治理体系时，由于管理权与

经营权的分离，就会出现委托代理关系。公司规模的扩大和股东人数的增加，使

得公司股东无法专业地对公司进行管理，于是就委托职业经理人来经营和管理公

司。公司所有者享有公司的实际控制权，同时赋予职业经理人管理公司的职权。

在这种模式下，公司所有者与职业经理人信息存在严重的不对称,由于所有者不

Q

图 2.2 修正后的审计冲突模型（N&P模型）

参与公司的日常经营管理工作，因而不了解公司真实的经营状况，职业经理人为

了追求更大利益从而引发道德风险。于是所有者就委托第三方监督职业经理人受

托责任的履行情况，事务所接受所有者委托的同时，企业和事务所之间也会形成

一种新的委托关系。

这种双重委托关系能够在一定程度上约束和监督管理层责任的履行情况。因

为审计方受托于企业股东，为企业股东负责，所以应保证注册会计师的独立性，

减少对管理层的依赖，从而提高审计质量，降低审计失败发生的可能性。当然，

管理当局的力量基础：

聘请解雇审计师；

审计费用决定权

审计师的制约因素：

审计师的职业道德水平；

审计师职业地位；

分歧问题的性质

审计师抵御

压力的能力

管理当局施加

压力的可能性

审计师的力量基础：

服务性质；

对客户的依赖

管理当局利用该力量的

倾向：

无保留意见的重要性；

公司状况

审计失败

管理当局的制约因素：

管理当局的道德水平；

更换审计师的成本
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公司管理层如果拥有的权力过大，可能会用手中的权力向注册会计师施加压力，

注册会计师就可能与管理层进行审计合谋，使得委托关系异常发展，偏离初衷，

注册会计师的监管职能就能不能得到有效发挥。

2.3 基于审计失败现状优化审计冲突模型

2.3.1 审计失败的现状

由于证监会发布的行政处罚决定书判罚依据充分，并且资料获取较容易，因

此本章节统计了近五年（2019—2023 年）证监会对会计师事务所及注册会计师

审计失败的处罚情况，从审计失败的数量、审计失败的原因、审计失败的处罚情

况进行描述和分析，充分考虑到目前审计失败现状和特点，从而能够在优化审计

冲突模型时保证模型的实用性。

2.3.1.1审计失败的数量

通过查找中国证监会对外发布的处罚公告，整理了 2019—2023年证监会发

布的审计失败案例情况，具体情况见下图 2.3所示：

图 2.3 2019—2023 年审计失败具体情况

数据来源：中国证监会官网
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虽然 2020 年新《证券法》的出台加大了对会计师事务所和注册会计师审计

失败的处罚力度，但近年来审计失败仍然频频发生，不过由于监管机构监管存在

滞后性，因此审计失败的处罚时间远远晚于注册会计师审计违规的发生时间。从

上图 2.3 可以发现，2019—2023 年审计失败案例数量呈现增长的趋势，近五年

来发生审计失败的数量总计为 33 例。其中，中兴财光华会计师事务所、大华会

计师事务所、瑞华会计师事务所等多次受到证监会处罚，这也可能是由于其会计

师事务所规模较大，承接的客户更多的原因。此外，注册会计师由于未勤勉责任

而受到证监会处罚的人数也呈现大幅上升的趋势，在 2023 年达到了峰值，在这

一年间有 23 名注册会计师受到了证监会的处罚。

2.3.1.2审计失败的原因

基于证监会的处罚公告对近五年来审计失败案例的影响因素进行了统计和

分类，导致审计失败发生的主要原因包括审计程序不当、审计证据不充分、审计

师职业怀疑能力缺失、事务所质量控制存在缺陷、审计师与前任审计师的沟通不

充分、审计底稿不当。其中审计程序不当出现频次最多，其次是职业怀疑能力缺

失和审计证据不充分、不适当。

图 2.4 审计失败的因素
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首先，在统计和整理证监会 2019—2023 年发布的行政处罚决定书后发现，

几乎每个审计失败案例中均有审计程序不当的表现，因此审计程序不当是审计失

败的重要原因。通过数据分析和整理，审计程序不当的表现方式又包括以下几种

类型，如图 2.5 所示。其中未执行充分、必要的审计程序是导致审计程序不当的

主要原因。此外，函证程序也是容易发生问题的环节，比如在函证过程中没有对

异常情况保持关注、在回函准确性不能保证时没有实施替代程序，以及在函证过

程中没有保持对询证函的全程控制等。

再次，审计证据不充分、不适当和审计底稿不当这两类因素出现频次也较多。

审计证据的充分性和适当性能够保证审计结果的准确性，审计师通常需要在风险

评估程序完成之后决定获取审计证据的数量，在审计证据的获取过程中也能体现

出审计师的专业能力。而在统计的部分审计失败案例中，审计师没有获取充足的

审计证据，无法支持审计结论。此外，在审计证据可靠性不足的情况下，审计师

也没有执行进一步审计程序获得更多的审计证据。因此，审计证据获取不当也能

从侧面反映出审计师的专业能力欠缺。审计底稿是审计人员开展审计活动的依据。

根据证监会的处罚公告可以发现，审计底稿不当主要表现为审计工作底稿不完整

或存在虚假编制。

图 2.5 审计程序不当的原因统计
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最后，分析近年来的审计失败案例，可以发现会计师事务所的质量控制存在

缺陷也会影响审计质量。前面分析的审计底稿不当这一因素也能反映出事务所内

部质量控制体系不健全，事务所质量控制存在缺陷主要体现在复核人员流于形式，

复核程序执行不到位、未建立健全的审计底稿三级复核机制等。

通过以上的分析，可以发现证监会处罚的会计师事务所主要是因为审计程序

不当、职业怀疑能力不足、审计证据获取不充分且不适当、审计底稿不当、事务

所质量控制存在缺陷等原因导致审计失败。而职业怀疑能力不足和审计证据获取

的不充分且不适当是审计师的专业能力不足引起的，审计底稿编制是否准确完整

也是由事务所的质量控制体系所决定的。因此注册会计师的专业能力、审计程序

的完整性和事务所的质量管理体系是审计失败的重要影响因素，所以将它们纳入

审计冲突模型中。

2.3.1.3审计失败处罚情况

表 2.1 2019—2023 年会计师事务所被处罚方式统计

处罚类型 处罚次数 最高额度（万元）

罚款 33 4275

责令改正 32 —

没收业务收入 33 1425

没收违法所得 1 12

暂停从事证券服务业 1 —

数据来源：中国证监会官网

根据我国目前的相关法律法规规定，监管部门和其他有关部门对于审计失败

的注册会计师和其所在的会计师事务所通常处以行政责任，比如警告、罚款、责

令改正、没收违规收入、吊销执业资格等处罚。通过梳理证监会对涉案会计师事

务所和注册会计师发布的行政处罚公告，可以发现对会计师事务所最常见的处罚

方式包括罚款、责令改正和没收业务收入三种，对注册会计师的处罚主要采取罚

款和警告两种形式，如表 2.1和表 2.2统计了近五年来证监会对会计师事务所和
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注册会计师的处罚情况。整体来说，监管部门对审计失败违规案件处罚力度较轻，

难以对会计师事务所和注册会计师起到威慑作用，监管部门对民事责任追责力度

不足，无法有效地约束注册会计师合规审计。

表 2.2 2019—2023 年注册会计师被处罚方式统计

处罚类型 处罚次数 最高额度（万元）

罚款 33 100

警告 33 —

数据来源：中国证监会官网

2.3.2 审计双方在不同阶段的冲突分析

2.3.2.1审计约定阶段的冲突分析

在签订审计业务约定书之前，企业对会计师事务所的选择权往往是掌握在所

有者手上的，管理层只需要提供相应的会计资料来配合注册会计师审计，企业与

事务所之间不会存在博弈与冲突。但现实情况是，许多企业的经营权和所有权并

没有完全分离，事务所的选择与审计费用的支付通常是由企业管理层决定的，管

理层既是审计的委托方又是被审计方。在这种情况下，管理层在审计业务约定环

节的角色定位直接影响了其向会计师事务所施加压力能力的大小。

事务所在承接审计业务时，通常会面临初审和复审两种情况。如果事务所初

次接受审计委托，那么事务所需要投入大量的时间和人力成本去了解被审计单位

及其环境。如果事务所已经连续多年为企业提供审计服务，事务所就可以通过以

往年度的审计工作经验来评估被审计单位的经营状况，当审计师发现被审计单位

经营环境变化，企业财务报表存在重大错报风险的可能性增加时，事务所可能基

于职业道德结束合作关系，也可能与被审计单位管理层商议增加审计费用保持合

作关系。在审计业务约定环节，被审计单位管理层依靠道德水平来选择其作为审

计委托方还是被审计方，审计师根据审计费用的高低来选择是否连续审计。因此，

管理层和审计师之间产生了道德水平和审计收费的冲突，约定阶段审计双方的冲
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突博弈如图 2.4所示。

图 2.4 约定阶段审计双方的冲突博弈

2.3.2.2业务执行阶段的冲突分析

在审计业务执行阶段，被审计单位管理层对审计师工作的配合程度直接影响

到审计师审计工作的进行。管理层提供的财务资料越详尽，审计师获得的审计证

据就越充分，出具的审计报告质量就越高。相反，管理层如果存在舞弊行为，可

能会向审计师提供虚假的财务资料，或者是不配合审计师拒绝提供资料，那么此

时审计师审计范围受限，审计难度增加，发表错误审计意见的可能性也随之增加。

审计师在执行审计业务前还需要对被审计单位内部控制有效性进行检查。如

果被审计单位建立了良好的内部控制体系，则可以简化审计程序，仅执行内部控

制测试。但如果被审计单位内部控制存在缺陷，不足以被审计师信赖，此时审计

师需要运用详查法，执行更多的审计程序，以获取相应的审计证据。在该阶段，

管理层是否舞弊决定了审计范围是否受限，而审计师根据检查的详略程度决定审

计程序执行的多少，管理层和审计师在审计范围和审计程序上就会产生一定的冲

突，执行业务阶段双方的冲突博弈如图 2.5所示。

图 2.5 执行业务阶段双方的冲突博弈

2.3.2.3审计报告阶段的冲突分析

管理层的角色定位

是否清晰

事务所审计师是否连

续审计

道德水平高低

审计费用高低

管理层是否舞弊 审计师检查详略程度

审计范围是否受限

审计程序是否简化
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审计报告是审计师完成审计工作后向委托者提交的最终产品，它客观地反映

了被审计单位的真实财务状况和经营状况，是投资者是否进行投资决策的重要参

考，也是企业所有者委托权的验证。当企业管理层追求良好审计报告意见的意愿

强烈，但其实际经营情况不佳，无法获取标准无保留意见时，可能会为取得良好

的审计报告意见而向审计师施加压力，双方的博弈也出现了。如果审计师有较高

的职业道德水平和专业能力，可以有效识别企业舞弊手段，抵御管理层施加的压

力。反之，如果审计师职业道德水平不高、专业能力不足，审计意见就会受到管

理层的干扰，审计失败的风险也会随之增高。

在审计报告阶段，企业管理层如果追求标准无保留审计意见的意愿很强，那

么其向审计师施加压力的可能性就越大。同时，审计师职业道德水平越高，越能

合规完成审计工作。审计师和管理层在该阶段就产生了审计评价和职业道德水平

的冲突，报告阶段审计双方的冲突博弈如图 2.6所示。

图 2.6 报告阶段审计双方的冲突博弈

2.3.3 审计冲突模型的优化

虽然传统的 N&P 审计冲突模型仍然有较高的实用价值，但是由于市场环境和

公司日常经营和管理方式的不断变化，管理当局施加压力的因素也有所增加，会

计师事务所抵御管理层压力的力量因素也有所不同，因此审计冲突模型需要不断

更新。本文结合目前资本市场审计失败现状对审计冲突模型进行了优化，保留和

创新一些冲突要素，以期可以更好地分析现代审计失败案例。

2.3.3.1企业管理层舞弊的驱动因素

（1）审计费用的决定权

管理层追求无保留审

计意见意愿强度
审计师是否合规审计

审计评价好坏

职业道德水平高低
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在业务约定阶段，审计双方为了争取更大的利益会对审计费用进行博弈。但

由于会计师事务所在前期对企业了解不足，而被审计单位管理层基于对企业自身

财务状况以及风险点的了解，在审计收费上有更大的决定权。如果管理层刻意压

低审计费用，审计人员在审计过程中不得不简化审计程序，从而导致审计风险增

高。如果被审计单位经营状况不佳，为了掩盖公司连续亏损的事实，向事务所出

具高昂的审计费用，审计人员若没有强烈的职业道德，就极容易与被审计单位进

行审计合谋，发表不恰当的审计意见。

（2）业绩下滑的压力

随着经济全球化的发展，大批国外企业涌入国内资本市场，企业面临着更大

的竞争压力。如果企业不能根据环境和政策变化及时调整发展策略，那么企业很

可能陷入发展困境，从而使得企业的经营压力增加。同时，企业经营状况不佳、

盈利能力下降会使得企业融资变得更为困难。企业管理层在此时会面临着业绩考

核的压力，为了取得投资者和企业所有者的信赖，管理层可能会粉饰财务报表，

进行财务造假行为。

（3）无保留意见的重要性

企业对无保留审计意见的需求程度会影响企业管理层向会计师事务所施压

的可能性。当企业管理层为了提高股东、投资者等对审计报告的满意度时，对标

准无保留审计意见的追求会非常强烈，企业此时施压的力量也会增强。此外，无

保留审计意见也有利于企业营造良好的企业形象，从而可以通过发行股票、债券

等方式进行企业融资。

2.3.3.2企业管理层舞弊的制约因素

（1）企业治理结构

企业治理结构越完整，内部控制越有效，从而能更好地监督企业管理层的日

常经营活动，降低舞弊的可能性。当企业内部控制越有效，审计委员会可以更好

地监督企业内部审计的制度和实施，内部审计职能就能更好地发挥作用，外部审

计师可以更加信任被审计单位提供的企业财务数据或资料，从而提高审计效率，

降低审计成本。

（2）管理层道德水平
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企业管理层作为直接参与被审计单位经营管理的当事人，掌握了企业的财务

数据和经营状况，而管理层能否如实地向注册会计师提供财务报告及有关资料取

决于管理层的道德水平。如果被审计单位管理层具有较高的职业道德水平，那么

审计工作的进行会更加顺利，受外界干扰较小，审计师能做出准确的职业判断。

反之，如果管理层的道德水平较低，财务报表存在重大错报的可能性就越大，审

计风险增加，审计失败的可能性就越高。

（3）外部监管力度

与企业管理层自身道德约束相比，相关监管部门和法律法规对于企业的处罚

更能有效约束被审计单位进行舞弊行为。特别是新证券法的实施，较以前相比大

幅度提高了处罚金额，这在一定程度上能对被审计单位起到威慑作用。但目前，

我国监管制度不完善，证监会对会计师事务所和企业的处罚存在滞后性，监管效

率较差。因此，相关部门应该尽快完善相关监管制度和政策，保障市场的有效运

行。

2.3.3.3审计师正常审计的力量因素

（1）审计师专业胜任能力

审计师专业胜任能力是决定审计工作有效执行的重要因素之一。在经济迅速

发展、市场不断变化的情况下，会计准则也在不断修订，这就要求注册会计师与

时代同步发展，及时更新专业知识。审计师的专业胜任能力强，将保证审计实施

过程的效率和质量，及时发现被审计单位的重大错报与漏报，减少审计风险。审

计师应对企业经营高风险点保持应有关注，实施更多的审计程序，获取更多的审

计证据，保证审计质量。

（2）审计师职业道德水平

审计师的职业道德水平会在一定程度上影响审计质量。审计师在审计实施过

程中如果无法保持应有的职业道德，因利益驱使与被审计单位管理层进行审计合

谋，那么很容易使得审计师独立性受损，最终造成审计失败。所以，审计师保持

较高的职业道德，不被外界因素所影响，对所发现的违规行为能够发表真实的审

计意见，保证审计师的独立性，能够有效避免审计失败的发生。

（3）审计程序的完整性
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审计师在开展审计工作之前，首先要制定完整严谨的审计程序，此后根据审

计准则的要求严格规范地执行审计程序。恰当的审计程序能够帮助审计师识别和

规避被审计单位存在的重大错报和舞弊风险，减少发表不恰当审计意见的可能性。

而审计程序的设计或实施不当会增加审计失败的风险，降低审计质量。

2.3.3.4审计师正常审计的制约因素

（1）事务所质量管理体系

健全的质量管理体系有助于事务所更好地进行审计工作，减少审计失误，

保证审计质量。事务所如果质量管理体系存在缺陷，比如审计复核工作不到位或

者忽视审计质量控制，都会影响审计师进行合规审计，从而增加审计失败的风险。

（2）违法后果

证监会、财政部等监管部门主要对审计工作的合规性进行监督。目前我国监

管机构对会计师事务所和注册会计师审计失败的处罚力度较小，主要包括警告、

责令改正、罚款等措施，而且罚款金额也相对较小，难以对注册会计师起到威慑

作用。此外，在实际监管过程中，监管部门也只能对部分事务所进行抽查，不能

对全部事务所进行检查。因此很多事务所会抱有侥幸心理，认为被查出违规的风

险较低，从而铤而走险做出违反审计准则规定的行为。

综上所述，优化后的审计冲突模型如图 2.7所示：
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图 2.6 优化后的审计冲突模型

图 2.7 优化后的审计冲突模型

管理层舞弊的驱动因素：

1.审计收费的决定权

2.业绩下滑的压力

3.无保留意见的重要性

管理层舞弊的制约因素：

1.企业治理水平

2.管理层道德水平

3.外部监管力度

管理层施加压力的可能性

审计师正常审计的力量：

1.审计师专业胜任能力

2.审计师的职业道德水平

3.审计程序的完整性

审计师抵抗客户压力的能力

审计师正常审计的制约因素：

1.事务所质量管理体系

2.违法成本

审计行为出现偏差

导致审计失败
审计师正常审计

管理当局＞审计师管理当局＜审计师
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3 胜通集团审计失败案例概述

3.1 胜通集团案例背景概况

3.1.1 胜通集团简介

山东胜通集团股份有限公司（以下简称胜通集团）成立于 1987年，是山东

省知名民营企业，中国企业 500强，王秀生为法定代表人。公司经营范围包括钢

帘线、金属加工机械制品、玻璃钢制品、化工产品等加工及销售。胜通集团下设

多个子公司，集团资产共计 130亿元，现有员工人数高达 5000人，占地总面积

约 300万平方米。胜通集团自创立以来凭借着先进的研发技术，一直位居行业前

列。但 2018年胜通集团及其下属公司出现了多起债务违约，偿债能力持续恶化，

胜通集团财务造假、经营状况不佳等问题也持续曝光，公司于 2019年 3月向法

院提出了破产申请。

3.1.2 中天运会计师事务所简介

中天运会计师事务所有限公司于 1994年 3月成立。2004年 6月，中天会计

师事务所与岳华天运联合会计师事务所进行了合并，这标志着中天运事务所有限

公司正式成立。2013年 12月，中天运事务所完成了从有限公司到特殊普通合伙

企业的转制。在 2013年至 2014年期间，中天运事务所合并了山东天恒信会计师

事务所、山东志诚会计师事务所等多个会计师事务所，中天运所的综合实力也在

此时得到了显著增强。

中天运会计师事务所总部设在北京，同时在香港、浙江、天津、深圳、四川

等地区设立了分支机构。中天运事务所拥有高素质的年轻审计人才队伍，本科及

以上学历占职工总人数的 80%，其中具有注册会计师证书的员工人数占员工总数

的 30%左右。中天运事务所提供审计、造价咨询、税务服务、管理咨询等服务，

通过与国际机构合作成功将业务拓展到了国际，客户遍及工业、房地产、金融、

制造等多个领域。
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3.2 中天运审计胜通集团事件概况

3.2.1 中天运会计师事务所审计失败案例回顾

2018年 10月，胜通集团开始出现资金链危机，其发行的多笔公司债券到期

无法偿还，偿债能力持续恶化。2019 年 3月，胜通集团向山东省东营市中级人

民法院申请破产重整，引发了市场广泛的关注。2020年 12月，证监会根据收集

到的线索，对胜通集团开展调查，通过走访和调取相关财务资料后发现，胜通集

团从 2013年到 2017 年进行了长达五年的财务舞弊。2021年 7 月，证监会通过

调查认定胜通集团存在虚增销售收入和利润、篡改审计后的财务报表、违规披露

信息等违法事实。中天运会计师事务所 2013年至 2017年一直给胜通集团提供审

计服务，五年间发表的审计意见类型均为标准无保留审计意见。2021年 11月，

证监会在调查取证了中天运的违规行为后，发布了对中天运的行政处罚公告，该

处罚公告指出中天运事务所在审计胜通集团 2013至 2017年的财务报表时未能勤

勉尽责，违反了审计准则的规定，出具的胜通集团 2013—2017年年度审计报告

存在虚假记载。

3.2.2 证监会处罚结果

3.2.2.1对胜通集团的处罚结果

胜通集团财务造假行为被曝光后，胜通集团董事长以及其他相关人员均受到

了证监会的处罚。2021年 7月 27日，中国证监会发布了对胜通集团财务造假行

为的行政处罚决定书，董事长王秀生为此次财务造假的直接负责人，在此次财务

造假中起到了关键作用。证监会对山东胜通集团股份有限公司作出警告，并处以

90万元罚款，对法定代表人王秀生提出警告，罚款 90万元，并且终身禁入证券

市场。此外，胜通集团的其他参与财务造假的高层管理人员也受到了证监会的处

罚，受罚的具体情况见下表 3.1所示。证监会对胜通集团副董事长王忠民和副总

经理董本杰提出警告，分别罚款 20万元。对任职胜通集团财务部主任、融资科

负责人李国贸和任职胜通钢帘线刘安林提出警告，分别罚款 10万元。
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表 3.1 证监会对胜通造假案中相关负责人处罚情况

姓名 职位 处罚结果

王秀生 胜通集团董事长 终身市场禁入、警告、罚款 90 万元

王忠民 胜通集团副董事长、总经理 警告、罚款 20 万元

董本杰 胜通集团董事兼总经理 警告、罚款 20 万元

李国贸 胜通集团财务部主任、融资科负责人 警告、罚款 10 万元

刘安林 胜通集团董事、胜通钢帘线董事长 警告、罚款 10 万元

数据来源：中国证监会官网披露信息

3.2.2.2对中天运事务所的处罚结果

经证监会查明，中天运事务所在 2013至 2017年对胜通集团财务报表审计的

过程中未勤勉尽责，对企业风险评估不到位、实质性审计程序不到位从而导致其

没有发现胜通集团制作虚假财务报告、利用子公司虚假销售的舞弊事实。2021

年 11月，中国证监会对中天运会计师事务所作出行政处罚，证监会责令中天运

事务所进行改正，没收中天运收取的 2013—2017年胜通集团的审计费用，另外

再处以事务所 1150万元罚款。对于在审计报告上签字的杨锡钢和张有富注册会

计师，分别提出警告并处以 10万元罚款、5年禁入证券市场的行政处罚。

表 3.2 中天运事务所相关负责人处罚情况

姓名 担任职务 处罚结果

杨锡刚 胜通集团审计报告的签字注册会计师 5年市场禁入、警告、罚款 10 万元

张有富 胜通集团审计报告的签字注册会计师 5年市场禁入、警告、罚款 10 万元

数据来源：中国证监会官网披露信息
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3.3 胜通集团财务舞弊手段

3.3.1 制作虚假财务账套

经证监会调查，胜通集团在 2013至 2017年间，由于资金状况不佳，需要通

过融资来缓解企业资金压力。于是胜通集团就进行了财务造假，以子公司胜通钢

帘线、胜通化工和胜通光科为造假实体，先复制公司真实财务账套然后再增加伪

造的记账凭证，从而制作出虚假财务账套，以此来虚增销售和采购的业务。胜通

集团 2013年至 2017年向审计机构提供的都是虚假的财务账套数据，累计虚增主

营业务收入高达 615.4亿元，胜通集团 2013-2017年度虚增收入金额逐年递增，

金额巨大，各年度主营业务收入的虚增具体金额如图 3.1所示。此外，虚增收入

占对外披露收入的比例较高，只有 2013年虚增收入占对外披露的收入比例小于

60%，2015年和 2016年虚增收入占当年实际披露收入比例已经超过了 70%，剩

余年份虚增收入占当年对外披露收入比例为 60%—70%之间。

图 3.1 胜通集团 2013-2017 虚增营业收入情况

数据来源：中国证监会官网披露信息
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胜通集团通过虚增收入的方式来达到利润虚高的假象，虚增利润情况如下图

3.2所示，2013年—2017年胜通集团虚增利润共计 113亿元，各年度虚增利润分

别为 16.54亿元、20.24亿元、20.67亿元、23.06亿元、32.49亿元。每年虚增的

利润已经超过了当年实际对外披露的利润，扣除企业虚增的利润后发现胜通集团

2013—2017年实际利润总额均为负数，而且亏损金额逐年增加，在 2017年亏损

金额已经达到 12.27亿元。

图 3.2 胜通集团 2013—2017 年虚增利润情况

数据来源：中国证监会官网披露信息

3.3.2 篡改审计后的财务报表

胜通集团除了向审计机构提供虚假的财务数据外，还直接篡改审计后的财务

报告。为了美化公司的财务数据，吸引投资者投资，胜通集团竟然直接篡改审计

后的合并会计报表，并且加盖虚假中天运事务所印章对外披露。胜通集团造假方

式明目张胆，但是中天运事务所并没有识别出其舞弊手段。通过该造假方式，胜

通集团 2016年度虚减成本 4.41亿元，2017年虚减费用总额 1.7亿元，两个年度
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共虚增利润 6.11亿元。

3.4 中天运事务所审计失败表现

中天运事务所在对胜通集团 2013 年至 2017 年的审计报告中，审计报告的意

见类型均标准无保留审计意见。但是在证监会的调查和取证下发现，胜通集团存

在财务造假的舞弊事实，这说明中天运会计师事务所在对胜通集团财务报表的审

计过程中没有勤勉尽责，中天运在 2013 至 2017 年对胜通集团审计过程中存在以

下过失：识别、评估重大错报风险存在缺陷、函证程序实施不到位、控制测试实

施不当、未审慎评价审计证据。

3.4.1 识别、评估重大错报风险存在缺陷

中天运事务所在对胜通集团的审计过程中，对被审计单位重大错报风险没有

及时识别并评估。胜通化工为胜通集团子公司，是胜通集团合并报表的重要组成

部分，但中天运事务所未对胜通化工进行实地考察，没有发现其早已经停止生产，

进而胜通化工虚假采购和销售的情况也未被审计人员发现。此外，胜通钢帘线

2013 年度至 2017 年度的前五大供应商与胜通化工的供应商存在高度重合，但中

天运并没有对这些公司进行充分了解并获取有关信息，中天运事务所未能合理识

别和评估胜通集团可能存在的重大错报风险，最终增加了审计风险。

3.4.2 函证程序执行不恰当

中天运事务所在对胜通集团子公司 2013 至 2017 年度应收账款、应付账款实

施审计程序时，没有对函证保持全过程控制，应收账款、应付账款询证函也是由

胜通集团工作人员代发。审计师在发函过程中没有核对发函地址是否正确无误，

在函证发出过程中没有通过电话或其他形式询问或者催收过函证程序缺乏有效

监督，这也使得胜通集团有机会安排虚假回函给中天运事务所。由于回函的真实

性无法确认，事务所也未对收回的函证进行评价。
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3.4.3 控制测试实施不当

通过证监会对中天运事务所发布的行政处罚公告，可以发现中天运所在实际

审计中对胜通集团 ERP系统实施的审计程序存在缺陷，具体表现在：一是仅在

胜通集团层面进行测试，没有在胜通集团子公司层面进行控制测试。并且在执行

控制测试的过程中没有获取胜通钢帘线、胜通光科的 ERP数据。其实只要获取

了胜通集团子公司的 ERP数据，就可以发现胜通集团利用子公司虚假采购和销

售的事实。由于审计人员控制测试实施不当从而导致其未能发现胜通集团的财务

舞弊行为。二是中天运所在没有对重大业务进行内控控制测试的情况下，对胜通

集团内部控制的有效性保持高度信赖，缺乏审计师应抱有的职业怀疑。审计师在

控制测试环节结论为“控制有效，可适当简化实质性测试”，但该结论缺乏可靠

的审计证据支持。

3.4.4 未审慎评价审计证据

注册会计师在执行审计工作时应当对被审计单位提供的审计证据保持谨慎

的态度。中天运审计师在对胜通集团财务报表审计的过程中对审计证据过于信赖，

没有审慎评价审计证据。比如审计师取得的胜通钢帘线增值税的纳税申报表的税

务机关接收日期为周末、增值税申报表中接收受日期和机关印章都未在指定位置

指定位置、所得税申报表相关金额栏目中只有审核数没有申报数。胜通化工审计

底稿中客户印章存在错字，“菏泽塞托生物科技有限公司”实为“菏泽赛托生物

科技有限公司”。此外，中天运在审计过程中，抽取了胜通钢帘线对好友轮胎有

限公司开具的增值税发票共计 19张，但发票上的金额与实际销售收入差距较大。

同时销售发票地址也存错误，将“河南省焦作市”误写成“河北省焦作市”。综

上，中天运事务所在审计过程中未合理评估审计证据的真实性，对异常情况没有

保持职业怀疑并执行进一步审计程序，在凭证附件检查过程中流于形式，没有对

增值税发票的真实性进行核实，从而导致其未能发现胜通钢帘线和胜通化工虚构

业务的事实。
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4 基于审计冲突模型的审计失败案例分析

4.1 胜通集团向中天运施加压力的可能性

4.1.1 审计收费的决定权

由于目前我国在审计收费的确定方面没有统一的标准，所以被审计单位通常

掌握着审计收费的决定权。审计活动实际上是一项服务，胜通集团作为买方，为

了减少支出会希望以更低的价格来购买审计服务。胜通集团的管理层和实际控制

人的利益是紧密相连的，因此管理层就有更大的权力决定审计费用。由下表 4.1

可知，中天运是胜通集团 2013—2017年的审计机构，每年审计费用固定为 115

万元，五年合计金额 575万元。

表 4.1 中天运所 2013—2017 年审计费用

年份（年） 审计机构 审计收费（万元）

2013 中天运 115

2014 中天运 115

2015 中天运 115

2016 中天运 115

2017 中天运 115

数据来源：胜通集团历年年报

如下图 4.1 所示，胜通集团 2013—2017年主营业务收入金额较高，与审计

主体的营业收所示收入相比，每年 115万元的审计费用偏低。在审计费用不足的

情况下，中天运事务所在审计过程中难免会简化审计程序，降低审计成本。通过

证监会对中天运的行政处罚决定书可知，中天运在执行内部控制审计程序时，仅

仅在胜通集团层面进行控制测试，没有获取胜通集团子公司的 ERP数据。在对

应收账款、应付账款实施函证时，都没有对函证全过程保持控制。上述行为都说

明中天运在审计胜通集团时简化了审计程序，未有效实施进一步审计程序。
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图 4.1 胜通集团 2013—2017 年主营业务收入

数据来源：胜通集团历年年报

4.1.2 业绩下滑的压力

随着能源价格的不断上涨，企业生产成本不断增加，成本比较优势正在逐步

减弱。2014年，国际油价呈现大幅下降趋势，加之燃油税费管理趋严，东营当

地“地炼”企业利润被压缩。为了融资的便利，胜通集团与东营当地的“地炼”

企业形成了互为担保的担保圈。由于经营环境的变化，当地许多“地炼”企业陷

入资金链断裂的危机，而被胜通集团担保的东辰控股就是其中之一。胜通集团不

仅要维持自身的正常经营，还要为担保企业承担债务。胜通集团 2013—2017年

多次对外担保，且担保金额巨大，被担保企业多为东营市当地民营企业，胜通集

团 2013—2017 年对外担保具体金额见表 4.2所示。胜通集团盲目对外担保的行

为给自身经营发展带来了较高的潜在风险。

胜通集团主营业务较为单一，主营业务收入主要来源于钢帘线收入，但在

2013—2017年胜通集团实际营业利润均为负数。董事长王秀生为了弥补亏损，

选择开拓新型业务来扭转企业经营状况。于是胜通集团开始涉猎其他领域，包括

房地产、国际贸易、建筑工程、金属制造等多个领域。但是这种盲目扩张行为，
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并没有给企业带来经济效益，反而增加了企业的资金压力。从胜通集团角度出发，

胜通集团为了弥补亏损，降低业绩下滑的经营压力，有动机和压力进行财务舞弊。

表 4.2 2013—2017 年胜通集团对外担保情况

年份 2013 2014 2015 2016 2017

对外担保金额（亿

元）
47.85 49.60 45.09 42.34 40.18

数据来源：胜通集团 2013—2017年年报

通过资产负债率、流动比率、速动比率、利息保障倍数等偿债指标来分析胜

通集团的偿债能力。资产负债率能在一定程度上反映企业的偿债能力，如果其比

率高于一定数值很可能会带来财务风险，影响企业正常经营，从而增加经营压力。

从下表 4.3 可知，胜通集团 2013—2017年资产负债率虽然在逐年下降，但是该

比率处于 0.6-0.7 之间，仍然属于高负债经营，说明胜通集团偿债压力和经营风

险较大。虽然胜通集团的流动比率和速动比率呈现上升的趋势，但是其流动比率

较低，说明胜通集团的短期偿债能力较弱。最后分析其利息保障倍数，胜通集团

的利息保障倍数在 2017年出现了大幅下降，表明企业的偿债能力与前几年相比

有所下降。

表 4.3 2013—2017 年胜通集团偿债能力主要指标

年份 2013 2014 2015 2016 2017

资产负债率 0.70 0.67 0.65 0.62 0.60

流动比率 1.01 1.11 1.23 1.52 1.62

速动比率 0.82 0.73 0.88 1.18 1.22

利息保障倍数 2.95 1.97 2.46 2.56 1.67

数据来源：胜通集团 2013—2017年年报

通过净资产收益率、主营业务收入以及利润总额、来分析胜通集团的盈利能
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力。净资产收益率能够衡量企业所拥有的资本转化为收益的能力，净资产收益率

越高，企业自有资本利用效率就越高，盈利能力就越强。由表 4.4可知，胜通集

团从 2013 年至 2017 年净资产收益率不稳定，整体呈现下降的趋势，特别是在

2015年和 2017年，下降的幅度较大。主营业务收入和利润总额是评价盈利能力

的重要指标，如果企业主营业务收入和利润总额能够实现稳步增长，那么企业的

发展状况一般都比较好。胜通集团主营业务收入在 2014年出现大幅下降，之后

营业收入也不高，远低于企业财务造假之前的收入。在营业利润方面，胜通集团

连续五年经营均为亏损，且亏损金额越来越大，2017年亏损金额高达 12.27亿元。

通过以上盈利指标分析可知，胜通集团 2013到 2017年盈利能力整体呈现下降趋

势。

表 4.4 胜通集团 2013—2017 年胜通集团盈利能力主要指标

年份 2013 2014 2015 2016 2017

净资产收益率% 18.48 15.52 13.23 16.18 13.64

扣除虚增后营业收入（亿元） 59.05 48.04 57.06 60.21 66.97

扣除虚增后利润总额（亿元） -2.94 -5.61 -6.14 -3.46 -12.27

数据来源：中国证监会公开披露信息

4.1.3 无保留审计意见的重要性

标准无保留意见的审计报告能够增加股东对企业财务报表的信赖程度，同时

也可以向市场传递企业财务质量良好的信号，吸引更多的潜在投资者。胜通集团

在发展转型的过程中急需资金的支持，但是其在 2013—2017年主营业务收入持

续减少，亏损金额越来越大，金融机构和社会投资者在投资过程中往往倾向于投

资财务状况良好、发展前景广阔的企业。胜通集团如果披露真实的财务信息，则

会失去潜在投资者，融资压力增加，企业发展会更加艰难。胜通集团为了保持公

司良好形象、及时获取更多的融资，因此对无保留审计意见有着强烈的需求。胜
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通集团在 2013—2017年财务造假期间多次对外公开发行债券且发行金额较高，

其中部分发行的债券出现了到期无力偿还的情况，胜通集团部分债券发行情况见

下表 5.4所示。胜通集团管理层对无保留审计意见的需求强烈，因此管理层向中

天运事务所施加压力的可能性非常大，希望其能出具无保留审计意见，中天运审

计人员如果没有较强的职业道德水平，就很可能会做出妥协和让步。胜通集团在

经营状况持续恶化的情况下，通过制作虚假财务账套、虚构销售业务的方式进行

财务造假，从而“美化”企业财务报表数据，以此获得审计师的无保留审计意见。

表 4.5 胜通集团部分债券发行情况

债券简称 发行日期 发行金额（单位：亿元） 票面利率（%） 债券期限（年）

16胜通 01 2016-05-30 11.7 6.2000 5

16胜通 03 2016-09-08 9.60 5.1800 5

17胜通 01 2017-08-28 8.70 7.0000 5

数据来源：胜通集团债券发行结果公告

4.1.4 公司治理结构欠佳

虽然胜通集团建立了较为完善的组织机构，主要包括董事长、监事会和董事

会下设的各个专项委员会，具体如图 4.2所示。并且对各个部门制定了相应的规

章制度，明晰了各自的职责范围和要求。但是胜通集团股权结构分配极不合理，

王秀生的股份高达 22.82%，其余股东的占股比例小于 10%，见表 4.6 所示。此

外，胜通集团董事王秀刚与董事长王秀生名字相似，两人可能存在亲戚关系。综

上，胜通集团股权分配的不合理导致董事长王秀生有凌驾内部控制的风险，降低

了内部控制的有效性。胜通集团股权结构存在“一股独大”的情况，企业经营管

理决策权掌握在大股东手中，小股东对公司日常经营管理的参与度较低，这种股

权过于集中的现象使得胜通集团公司内部控制失效，无法对胜通集团形成制约效

果。
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表 4.6 胜通集团 2016 年转让后股权结构

序号 股东名称 股东性质 占股比例

1 王秀生 自然人 22.82%

2 刘安林 自然人 8.67%

3 王忠民 自然人 8.63%

4 王银河 自然人 6.68%

5 董本杰 自然人 6.67%

6 王秀刚 自然人 6.20%

7 陈勇 自然人 6.18%

8 王增永 自然人 6.17%

数据来源：胜通集团 2017 年年报

图 4.2 胜通集团组织结构图
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4.1.5 管理层道德水平低

管理层如果具备良好的职业道德，能够对其主观行为形成自我约束，那么管

理层舞弊的可能性很低，注册会计师也能更好地开展审计工作。经证监会查明，

胜通集团在 2013—2017年度间，通过虚增账套、修改审计后的财务报告等方式

进行财务造假，而组织这场影响巨大的造假是胜通集团的实际控制人兼董事长王

秀生。胜通集团的股权过于集中，王秀生作为最大股东有很大的话语权和决策权，

他为了掩盖公司连年亏损这一事实，不惜损害集团声誉进行财务造假。胜通集团

实际控制人王秀生在企业盈利状况不佳、资金压力沉重的情况下没能坚守诚信经

营的原则、通过财务造假的方式来欺骗公司股东和社会公众，最终造成了恶劣的

影响，严重损害了集团的声誉。

4.1.6 外部监管滞后，处罚力度轻

我国外部监管制度不完善，证监会的处罚也存在一定的滞后性，并且处罚力

度不足，难以对企业产生威慑作用。监管部门对注册会计师行为的监督主要是事

后监督，几乎没有进行事前和事中监督，这也就导致企业在曝出财务造假较长一

段时间后，监管部门才对其进行处罚。胜通集团进行财务造假的时间段为 2013

—2017年，但是证监会 2020年 12 月才开始介入调查，立案调查的时间就已经

晚了财务造假时间 3—7年，处罚时间就更是滞后于企业财务造假时间。另一方

面，新《证券法》出台之前，监管部门的处罚力度较轻，就本案对胜通集团财务

舞弊事件的处罚，证监会就仅仅对胜通集团处以警告和罚款 60万元。与胜通集

团财务造假的金额相比，处罚金额显然过低没有起到相关的警示作用。因此，企

业在面临较大的竞争压力和经营压力时，在权衡利弊之后，仍有可能铤而走险进

行财务造假。由于监管滞后、处罚力度轻，从而使得监管效果不佳，不利于发现

胜通集团的舞弊行为，制约胜通集团舞弊的力量减弱。
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4.2 中天运抵御胜通集团压力的力量

4.2.1 注册会计师专业能力不足

审计师专业水平的高低会直接影响审计工作质量，审计师拥有的专业能力越

强，就能够准确判断所承接业务的重大风险程度，从而降低审计风险。中天运在

对胜通集团 2013—2017年的审计工作中，中天运所的注册会计师没有表现出专

业胜任能力。具体表现在：

第一，中天运审计师在审计过程中对企业经营风险评估不到位，忽视了胜通

集团的行业环境和政策变化。受到国际原油价格下降的影响，炼化企业收入普遍

减少。胜通集团主营业务以钢帘线、化工产品生产为核心，由表 4.7可知，胜通

集团主导产业钢帘线业务收入位居第一，占总收入的 50%左右，化工产品占总收

入比例在 14%～26%之间，由此可见钢帘线和化工产品业务对总收入的贡献很高。

但审计人员在执行审计程序中没有对胜通钢帘、胜通化工这两家子公司的经营情

况予以重点关注，没有按照审计程序的要求实地查看被审计单位的主要经营场所。

此外，审计师也没有对其行业政策变化进行充分了解。相关部门对制造业企业中

的高耗能、高污染产业提出了更高的环保要求，胜通化工面临较大的环保压力，

审计师在审计过程中没有对胜通集团所属行业的环保政策变化进行充分了解，因

而忽略了胜通化工停产的风险.

第二，中天运审计师在审计过程中缺乏相应的职业怀疑能力。胜通集团子公

司胜通钢帘线、胜通化工的前五大供应商存在高度重合，同时包括东营市汇通国

际贸易有限公司（简称汇通贸易）、上海翌丰商贸有限公司（简称上海翌丰）、

青岛邦瑞奇商贸有限公司（简称青岛邦瑞奇）。此外，汇通贸易和上海翌丰同时

也为胜通钢帘线的客户，在 2015至 2017年，汇通贸易向胜通钢帘购买商品金额

达到 20.46亿元，上海翌丰向胜通钢帘购买商品金额达到 21.96亿元。但是中天

运所在供应商集中且交易金额规模巨大的情况下，没有获取汇通贸易、上海翌丰

和青岛邦瑞奇的工商信息，从而就没有发现这三家公司实际均为胜通集团子公司。

如图 4.3所示，汇通贸易的法定代表人胡某泉为胜通钢帘线会计人员，青岛邦瑞
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奇的法定代表人周某阳为胜通光科的前总经理，上海翌丰的法定代表人王某芝担

任胜通集团办公室主任职位。注册会计师对于供应商集中且同时为客户的异常关

系没有保持职业怀疑并执行进一步审计程序，最终导致审计师没有发现胜通钢帘

线与汇通贸易、上海翌丰和青岛邦瑞奇之间的采购交易和销售交易均为虚构。此

外，中天运在执行营业收入实质性程序时，没有对取得的纳税申报异常情况保持

职业怀疑，中天运取得的胜通钢帘线的增值税纳税申报表的税务机关接收日期为

周末，并且纳税申报表的接收接收人员没有在指定位置指定位置签字和盖章。中

天运取得的所得税纳税申报表相关金额只有审核数没有申报数，而且申报表中没

有接收受人员填写的信息，但却有税务机关的盖章。中天运所在抽查增值税销售

发票时没有对销售地址错误的异常情况进行进一步审计程序，从而未能发现胜通

钢帘线虚假销售的事实。中天运事务所没有查询上市公司客户三角轮胎股份有限

公司对外披露的采购数据，也没有查询可比公司的销售价格，最终没能发现胜通

钢帘线的销售价格远超过同行业排名第一的江苏兴达钢帘线股份有限公司。

表 4.7 胜通集团 2014—2017 年主营业务构成情况 单位：亿元、%

科目
2017 年度 2016 年度 2015 年度 2014 年度

收入 占比 收入 占比 收入 占比 收入 占比

钢帘线 108.28 50.93 101.32 50.15 100.92 50.56 72.93 49.64

化工产品 31.01 14.59 33.15 16.41 36.98 18.53 36.98 25.18

光学膜 26.88 12.70 24.15 11.98 17.65 8.84 0.56 0.38

建筑房产 9.67 4.57 12.28 6.08 14.92 7.47 10.65 7.25

其他 36.71 17.35 31.09 15.39 29.12 14.59 27.14 17.55

合计 211.61 100 202.05 100 199.59 100 146.91 100

数据来源：胜通集团年度报表

综上，中天运事务所对胜通集团 2013年度—2017年度审计时，审计师未对

企业经营风险进行合理评估，没有对审计过程中的异常情况保持合理的职业怀疑。

由于未进行进一步审计程序，从而导致审计证据不足，最终使得审计师发表了不
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恰当的审计意见。

图 4.3 胜通集团子公司与供应商的关联关系

4.2.2 重要审计程序实施存在缺陷

4.2.2.1函证程序实施存在缺陷

函证是审计师在审计工作中经常使用的方法，通过与相关方进行书面确认从

而来核实账款的存在和准确性，从而有效识别和降低舞弊风险。中天运在对胜通

集团子公司的应收账款和应付账款函证过程中，无论是函证设计还是函证执行中

都存在缺陷，最终导致审计师没有发现胜通集团利用子公司虚假采购销售的舞弊

事实。

中天运所对胜通集团子公司应收账款、应付账款实施的函证程序中存在以下

缺陷：首先，函证在设计上存在缺陷。中天运制定的审计计划是对应收账款的当

期销售额和期末余额都进行函证，但在实际函证执行过程中仅对当期余额进行了

函证，没有按照之前计划的审计程序进行函证。这也体现了中天运审计程序执行

不严格，审计质量控制不到位。其次，函证实施过程中控制不到位。中天运审计

人员没有亲自向供应商和销售客户发放询证函，而是由被审计单位胜通集团的工

作人员代发，并且在询证函的发出的过程中，审计人员没有履行相应的监督职能，

没有通过电话或其他方式向被询证者询问或者催收回函，这也使得胜通集团有机

可乘将虚假的回函发给中天运事务所。最后，没有对收回的函证进行评价。根据

汇通贸易法定代表人胡某泉 胜通钢帘线会计人员

汇通贸易法定代表人胡某泉 胜通光科前总经理

上海翌丰法定代表人王某芝 胜通集团办公室主任
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审计准则的要求，回函应当由被询证单位直接发放给会计师事务所。但是中天运

收回的函证中有一部分是来自胜通集团，因此无法保证回函结果的准确性，回函

是否来自被询证者也不得而知。此外，中天运所的审计人员缺乏职业谨慎，没有

发现回函中的客户印章存在异常。由于中天运在应收账款、应付账款的函证过程

中，没有实际参与发函工作，最终导致审计师未能发现应收账款与客户账面余额

不符、应付账款余额与供应商账面不符的情况，进而未能发现胜通集团利用子公

司虚假销售和采购的事实。

4.2.2.2控制测试实施不当

控制测试的目的是评估企业内部控制运行的有效性和可靠性。中天运所对胜

通集团内部控制测试实施不当，主要体现在以下方面：第一，中天运审计师仅在

胜通集团层面进行了控制测试，没有对胜通集团的各个子公司进行控制测试。审

计师也没有获取子公司胜通钢帘线、胜通光科的 ERP系统数据，没有对 ERP系

统实施内部控制审计程序，从而导致了审计证据的不足。第二，中天运所在对胜

通集团内部控制测试时，没有保持相应的职业怀疑，对其内部控制有效性高度信

赖，在控制测试环节的结论为“控制有效，可适当简化实质性审计测试”，该结

论缺乏可靠的审计证据支持。胜通集团的 ERP系统数据真实记录了胜通钢帘线、

胜通光科的业务情况，只要审计师在内部控制审计程序中获取到 ERP数据，就

能够发现胜通集团利用子公司虚假采购销售事实。中天运未审慎评估胜通集团的

内控控制风险，在股权结构不合理的情况下，仍然选择信任其内部控制的有效性，

这也为中天运后续审计工作埋下了隐患，增加了审计失败的可能性。

4.2.2.3分析程序存在缺陷

分析性程序是通过比较和分析被审计单位的不同财务数据之间以及财务数

据和非财务数据之间的内在关系，对财务信息作出评价。中天运审计师在执行营

业收入实质性程序中，分析性审计程序存在缺陷，不仅没有获取胜通钢帘线和胜

通光科的产能相关资料，也没有将产能利用率和产成品入库当期增加进行对比分

析。实际上，胜通钢帘线在 2013—2017年间的产能利用率均超过了 100%，但是

同期排名第一的江苏兴达钢帘线股份有限公司的产能率在 80%—90%之间，由此

可见胜通钢帘线的产能利用率超过其实际最大产能。中天运由于没有执行恰当的
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产能分析程序，导致其未发现胜通集团子公司产能利用率过高的异常情况，从而

增加了审计风险。

4.2.3 审计师职业道德水平低

除了审计师的专业能力会影响审计结果，审计师的职业道德也会对审计结果

产生重要影响。注册会计师在审计过程中应保持自身的独立性，获取充分可靠的

审计证据，在面对异常情况时应保持职业怀疑。中天运对胜通集团提供了

2013-2017五年的审计服务，发表的审计意见均是标准无保留审计意见。中天运

事务所规模较大，综合实力较强，在全国会计师事务所排名里也位居前列，并且

其拥有的注册会计师数量以及专业人才数量都很多，中天运事务所的审计师应具

备较高的专业胜任能力。胜通集团财务造假方式简单粗暴，该行为应当能被具有

较强专业能力的审计师识别出来。胜通集团审计失败也让我们不得不思考胜通集

团的某些行为是否被中天运事务所默许，中天运审计师的职业道德也应被质疑。

4.2.4 质量管理体系存在缺陷

健全的质量管理体系能增强会计师事务所抵抗管理层压力的能力。为了提高

审计质量，降低审计失败发生的概率，会计师事务所应当建立完善的质量管理复

核机制。审计人员在审计过程中应当对所取得的审计证据和实施的审计程序再次

复核，以确保审计结果的准确性。中天运事务所的审计复核制度不合理，复核人

员质量参差不齐，且其往往进行的是事后审核，只对注册会计师发表的审计意见

进行复核。中天运在对胜通集团的审计过程中，未对审计底稿中存在的异常进行

复核工作。比如在进行营业收入实质性程序时，审计底稿客户印章存在明显异常，

销售发票地址出现错误等异常情况，审计人员未对上述情况进行质疑和复核。另

一方面，中天运对分所的管理有限，没有实现一体化管理。中天运是由多个事务

所合并而来的，这些被合并的事务所综合实力较强，在当地有着一定的影响力，

虽然形式上进行了合并，但是经营理念和企业文化并没有完全统一。虽然总所有

一套完整的质量控制体系，但对其他分所并不能产生有效的控制。综上所述，中
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天运事务所质量管理存在缺陷，从而使得制约中天运不合规的力量减弱。

4.2.5 违法成本低

我国对审计失败的处罚力度不足，对会计师事务所还是企业的处罚大多都是

行政处罚和罚款，难以起到威慑作用。证监会审计检查工作范围也受限，主要是

以抽查的形式检查会计师事务所的审计工作，因而事务所审计师在面对利益的时

候，可能会抱有一定的侥幸心理，铤而走险与被审计单位进行审计合谋。更为重

要的一方面，证监会对企业以及事务所的罚款金额远远小于企业舞弊的利得，违

法成本过低，并不能对事务所和企业的违规行为起到遏制作用。就本文的案例企

业审计失败后，证监会仅对在胜通集团审计报告上签字的注册会计师杨锡钢和张

友富罚款 10万元并警告的处罚。由于我国外部监管环境宽松，事务所和注册会

计师很可能基于利益的诱惑做出违反审计准则的行为。

4.3 中天运与胜通集团各阶段冲突分析

通过前文的分析，可知在中天运对胜通集团审计失败案中，胜通集团由于经

营状况不佳、资金压力沉重、对无保留审计意见的需要铤而走险进行了财务舞弊。

中天运审计师与胜通集团管理层在不同审计阶段都存在审计冲突，但由于中天运

审计师专业能力不足、审计程序执行不规范、职业道德水平低、事务所管理体系

存在缺陷等因素使得中天运抵御胜通集团管理层压力的能力很小。中天运和胜通

集团在审计过程中双方力量不均衡，最终出现了引发了审计失败。

4.3.1 审计业务约定阶段

在审计业务约定阶段，胜通集团股权过于集中，其他小股东股权较为分散。

胜通集团股权结构的不合理导致小股东参与公司日常事务管理的积极性低，大股

东通过手中的权力对公司的日常运作进行控制，很可能基于个人的利益滥用公司

职权，甚至不惜损害公司名誉进行财务舞弊。从证监会的处罚结果来看，胜通集

团主要负责人王秀生应该对胜通集团财务造假负有责任。由于股权结构的不合理
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让管理层拥有更多的权利，事务所的选聘权很有可能由企业管理层决定。这样一

来，被审计单位管理层既是委托方又是被审计方，管理层利用审计费用权和解聘

权向事务所施压的可能性较大，审计师的独立性也会降低。胜通集团股权结构失

衡、内部控制薄弱为其舞弊行为提供了机会，而中天运的审计费用由胜通集团决

定，并且根据上文的分析，胜通集团主营业务收入较高，2013—2017年业务收

入均超过了 100亿元，与胜通集团主营业务收入相比，胜通集团向中天运事务所

支付的 115万元的审计费用偏低，为了节约审计成本，审计人员在执行审计程序

时可能会缩减必要的审计程序，审计人员很可能会简化必要的审计程序，从而导

致中天运所抵抗胜通集团管理层压力的力量较弱。如图 4.4清晰地展示了审计业

务约定阶段中天运与胜通集团的冲突分析。

4.3.2 审计业务执行阶段

被审计单位在审计过程中，应当积极配合审计机构，向其提供真实正确的财

务信息，如果刻意隐瞒或者向审计师提供虚假财务报告，无疑会增加审计难度和

风险，从而增加审计师发表不恰当审计意见的可能性。在胜通集团审计失败案中，

胜通集团通过制作虚假财务账套等方式虚增营业收入和利润，这说明胜通集团管

理层没有提供真实的财务信息，审计师在客观上执行审计程序受到了一定程度的

限制，审计证据的获取也将更加困难。从中天运会计师事务所角度来说，中天运

未勤勉尽责，重要审计程序执行不到位，对纳税申报资料、销售发票中的明显异

常情况没有保持职业怀疑，没有执行进一步审计程序。此外，在风险评估方面也

有很多不足之处。中天运未实地考察胜通集团主要经营场所从而没能发现早已停

工的经营风险、未进行重大业务内部控制测试从而导致没能识别内部控制风险。
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因此，在审计业务执行阶段，胜通集团向中天运提供的虚假财务信息使得审

计条件受限，而中天运审计函证程序、分析性审计程序以及内部控制审计程序均

存在缺陷，同时审计师对审计执行过程中的异常情况未保持职业怀疑，导致审计

双方力量差异较大，中天运抵御胜通集团舞弊压力的能力较弱。如图 4.5清晰地

展示了审计业务执行阶段中天运与胜通集团的冲突分析。

图 4.4 审计业务约定阶段中天运与胜通集团的冲突分析
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图 4.5 审计业务执行阶段中天运与胜通集团的冲突分析
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准无保留审计意见的需求，而中天运审计师职业道德水平不高，抵抗管理层施加

压力的能力较小，审计双方力量差距较大，最终导致中天运博弈失败。如图 4.6

清晰地展示了审计业务完成阶段中天运与胜通集团的冲突分析。

图 4.6 审计业务完成阶段中天运与胜通集团的冲突分析
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业绩，通过编制虚假财务账套、篡改审计后的财务报告等方式，累计虚增收入超

600亿，虚增利润超 100亿元。而中天运作为审计方，未能勤勉尽责，在审计各

阶段都出现了严重的缺陷，此次的审计失败双方都有不可推卸的责任。无论是胜

通集团还是中天运会计师事务所，在审计过程中都做出了不利于审计工作正常开

展的行为选择，最终造成了审计失败，并向市场传递了错误的信息。

通过前文的分析可知，首先，胜通集团管理层拥有审计收费权、同时主营业

务收入持续减少导致管理层面临着业绩下滑的压力，由于融资的需要企业对无保

留审计意见的需求程度较高，综上企业实施舞弊的驱动力量很强。在分析制约胜

通集团舞弊的因素方面，胜通集团股份分配不合理导致董事长王秀生有凌驾于内

部控制之上的风险。胜通集团董事长为了弥补亏损，吸引更多的投资者投资，从

而进行了财务造假，这也说明胜通集团管理层的道德水平较低。同时目前我国外

部监管薄弱，监管效率较差，这些因素也都为胜通集团进行舞弊提供了有利的条

件。由此可见，胜通集团对中天运的审计工作施加的压力的可能性是极大的。

作为博弈另一方的中天运会计师事务所，其进行正常审计的力量对于胜通集

团实施舞弊的力量相对薄弱。具体表现在，中天运所在此次对胜通集团的审计的

过程中缺乏专业胜任能力和职业谨慎性、审计师在执行审计程序时简化了必要的

审计程序、中天运事务所的质量管理体系存在缺陷以及外部监管的滞后性，使得

其极有可能选择与胜通集团进行审计合谋。这些都可以说明，中天运在胜通集团

的压力下没有足够的对抗实力，虽然中天运所排名位居我国前列，事务所规模较

大，但在这次审计博弈中，仍然处于弱势地位，最终导致审计失败。
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图 4.7 中天运与胜通集团的博弈结果
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5 冲突理论视角下审计失败防范建议

根据前文的分析，由于胜通集团舞弊的驱动因素强，中天运正常审计力量弱，

使得胜通集团向中天运施加压力的可能性大于中天运抵抗胜通集团的能力，最终

造成了审计失败。因此，本章基于优化后的审计冲突模型，从提升会计师事务所

合规审计力量、增加审计师抵抗压力的能力和加强监管部门的监管力量三方面提

出审计失败的规避策略。

5.1 提升会计师事务所合规审计的力量

5.1.1 加强事务所内部质量控制

为了降低审计风险，减少审计失败的可能性，会计师事务所应当加强事务所

内部质量控制，从而提升审计质量。

第一，完善审计复核机制，要将审计复核工作贯穿审计工作全过程。审计复

核不能只在注册会计师发表审计意见后进行，而是应当从事务所承接审计业务时

到完成业务整个阶段都进行审计复核工作。因此，事务所需要充实审计复核人才

队伍，配置协调审计人员，确保每个阶段都可以满足复核需求。此外，审计复核

工作要抓住核心，确保审计工作底稿和审计报告可以反映被审计单位的真实财务

状况。

第二，建立统一的质量控制机制，加强总所对分所的控制和管理。中天运事

务所可以重新构建质量控制机制，总所设立风险管理部门、审计部门、技术部门

等直接形成自上而下的管理模式。对于重要的业务部门不接受所在分所的直接领

导，而是受总所的直接领导。此外，要明确各级质量控制人员的责任，在执行业

务过程中要保证不相容职务相分离的原则。

5.1.2 重视审计业务执行过程，提高审计质量

为了提高审计质量，降低审计失败发生的可能性，会计师事务所必须重视审

计业务的执行过程，对审计程序的执行进行指导和监督。首先，在执行审计程序
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之前，会计师事务所应当综合考量审计项目的难度和工作量，合理配置审计人员，

并且在审计业务的执行过程中要对关键审计流程进行引导和监督。如果实际执行

的审计程序与原本审计计划存在差异，审计人员可以根据具体的实际情况适当调

整审计计划，从而保证审计程序执行有效。其次，在审计执行过程中，定期召开

项目会议，审计人员可以向项目经理汇报审计过程中的疑难点，寻求指导和帮助。

最后，会计师事务所应当安排专人对各个层级审计人员审计工作的完成情况进行

监督，如果发现审计程序存在缺陷，监督人员应及时反馈给审计工作人员，并且

将该情况进行书面记录，方便日后参考。

5.2 增加审计师抵抗压力的能力

5.2.1 加强职业道德建设，提高审计师独立性

在胜通集团审计失败案中，企业管理层财务造假手段粗暴简单，竟然还直接

修改审计后会计报表并加盖虚假中天运事务所的印章，这较为明显的舞弊手段没

有被注册会计师识别，难免引起了公众的质疑，中天运事务所是否已经发现其舞

弊的事实但处于默许状态。由此可以推测，中天运与胜通集团可能在某些方面达

成了利益共识，从而进行了审计合谋，审计师的独立性受损，发表了错误的审计

意见。为了有效规避审计失败，应提升审计师的自身独立性，独立性是保证审计

工作顺利进行的前提条件。审计师的独立性既包括实质上的独立性，又包括形式

上的独立性。只有当审计师具有较高的职业道德水平，审计工作的独立性才能得

以保证。因此，审计师要加强自身职业道德建设，严格遵守审计准则的要求，勤

勉尽责地完成审计工作。此外，相关部门可以建立注册会计师职业道德诚信档案，

每年对注册会计师的审计工作完成情况进行记录和评价，从而激励注册会计师尽

职尽责地完成审计工作。

5.2.2 提升审计师执业能力

审计师在执行审计工作的过程中所表现出来的专业胜任能力会直接影响审
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计报告的质量。在胜通集团审计失败案中，可以发现中天运事务所的审计师专业

能力是有所欠缺的，具体表现在审计师对胜通集团行业特点以及政策环境变化了

解不足、对企业风险评估不到位、职业怀疑不足，导致最终发表了不恰当的审计

意见。

因此，为了降低审计失败发生的可能性，注册会计师应当不断提升自身专业

能力，只有具备了相应的专业胜任能力，才能更好地识别被审计单位的舞弊行为，

出具正确的审计报告。首先，审计师在进行审计工作前，应当深入了解被审计单

位所处的行业的特点和审计风险点，从而能有针对性地进行审计程序。注册会计

师还可以通过分析行业报告和统计数据，获得行业的定量和定性信息，从而能更

好评估被审计单位的经营风险。其次，注册会计师要与时俱进，学习和掌握现代

审计方法，从而提高审计效率。注册会计师同时要关注和学习新颁布的相关政策

文件，及时更新和扩充专业知识，从而应对目前越来越复杂的审计工作。最后，

审计人员应保持职业怀疑能力。对于被审计单位交易的异常情况，审计人员要保

持职业谨慎并在必要情况实施进一步审计程序。此外，审计师在审计过程中要尽

可能多地获取审计证据，从而保证审计结果的准确性。

5.2.3 严格执行审计程序

实施完整恰当的审计程序，可以帮助注册会计师获取更多的审计证据，从而

保证审计结果的准确性。审计人员在审计过程中应按照审计流程的要求执行相应

的审计程序，从而为客户提供真实、可靠的审计意见。在胜通集团的审计失败案

例中，中天运审计人员在审计过程中简化了必要的审计程序，对函证程序控制不

到位，控制测试实施不当，最终导致审计师发表了不恰当的审计意见，受到了证

监会的行政处罚。因此，审计师在审计过程中要严格执行审计程序，从而保证审

计工作质量，避免审计失败的发生。

首先，审计师在执行审计工作中，对于企业的异常情况要予以重点关注并执

行进一步审计程序，获得更多的审计证据支持。企业如果经营状况不佳，但为追

求无保留审计意见进行财务数据造假，那么肯定会在很多方面存在异常。审计师
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要及时关注企业存在的异常情况，并对存在的异常情况立即实施进一步审计程序，

降低审计过程中的检查风险。其次，严格执行控制测试。审计师应当对被审计单

位内部控制的有效性进行评估和测试，执行内部控制测试有助于审计师发现被审

计单位存在的认定层次的重大错报。审计师不仅要在整体层面实施控制测试，而

且要对重大业务进行内部控制测试，确保控制测试的结论有充分、适当的审计证

据支持。最后，审计师在函证实施过程要保持全程控制，从发放询证函到收回询

证函，审计师要全过程参与并保持监督，确保函证对象无遗漏、函证内容正确。

审计师在收到回函时，要及时对回函给予评价，核对回函的地址是否正确，回函

对象是否来自被询证者。如果没有及时收取到回函或者是回函内容与被审计单位

交易情况不符，审计师应保持高度谨慎，可以采取其他的审计替代程序。

5.3 加强监管部门的监管力量

5.3.1 加大监管力度，提高违规成本

我国会计师事务所众多，水平参差不齐，监管部门监管范围受限，主要是采

用抽查的方式对会计师事务所的执业质量进行检查。这种方式存在以下弊端：一

是检查范围较窄，会计师事务所可能抱有侥幸心理，不能对事务所真正起到威慑

作用。二是会使监管存在滞后性，不能及时处罚会计师事务所，从而增加投资者

的损失。因此，需要加大监管力度，扩大对事务所的监管范围。由于监管部门监

管范围有限，所以可以建立同行业互相监督的监管模式。会计师事务所彼此之间

属于竞争关系，采用互相监督模式可以促进事务所规范执行审计程序，对事务所

执业态度会产生正向积极作用，提升审计工作质量，减少审计失败的发生。

另一方面，监管部门要提高会计师事务所的违规成本。首先，应增加违规会

计师事务所的罚款金额，让处罚金额远远大于违规收入，增加监管机构的处罚威

慑作用。此外，对于严重违反审计准则要求的注册会计师，中注协可以吊销其会

计师证书，从而对其他从业人员起到警示作用。其次，对事务所建立信誉评级机

制。外部监管部门可以对事务所进行综合评价，对事务所风险识别情况、审计程
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序执行情况、审计结果的准确性进行综合考量。根据考核结果将事务所的信誉划

分为等级，并将其结果公开在相关网站上。最后，建立举报投诉受理机制。让公

众和或其他相关利益者对会计师事务所的执业情况进行动态监督，对公众的举报

要及时处理并给予反馈意见，让事务所处于动态监管之中。

5.3.2 营造良性审计竞争市场

目前，我国会计师事务所众多，事务所的质量参差不齐，一些小型会计师事

务所由于缺少专业的注册会计师，甚至通过挂靠其他注册会计师的职业资格证来

承接审计工作，这种行为不仅破坏了审计行业的秩序，而且出具的审计报告质量

较低。此外，由于审计市场竞争激烈，事务所为了承接更多的客户，就会存在故

意压低审计收费的恶性竞争现象，不利于审计行业的健康发展。因此，监管机构

应当对审计执业的外部环境进行优化，营造良好的审计执业环境。

第一，监管部门可以提高会计师事务所的准入门槛。我国相关法律对成立会

计师事务所的门槛较低，从而导致会计师事务所竞争激烈。因此，行业监管部门

可以将审计业务种类进行细分，根据不同的业务类型制定准入门槛，从而提高会

计师事务所的审计质量。第二，监管部门可以介入审计收费管理，规范审计费用。

监管部门可以联合其他有关部门建立关于审计收费的监督平台，公开企业与事务

所的审计收费情况，通过平台来分析和监督审计收费是否合理，对于审计收费过

高或过低的事务所，监管部门可以进行后续审计质量考察，从而规范审计收费，

有效遏制事务所之间的恶性竞争行为。
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6 研究结论与展望

6.1 研究结论

审计失败的发生不仅让审计行业的公信力降低，而且不利于资本市场稳定运

行。随着新《证券法》的出台，监管机构已经加大了对审计失败责任双方的处罚

力度。审计失败的背后存在着审计冲突，在审计业务开展的各个阶段审计双方都

会进行力量博弈，当被审计单位舞弊力量较强，审计主体抵抗压力的力量很弱时，

审计失败的可能性就会很高。本文选取中天运对胜通集团审计失败案例，对原审

计冲突模型进行优化，基于优化后的冲突模型分析胜通集团审计失败原因，最后

从会计师事务所角度、注册会计师角度以及监管机构三个角度提出相应的审计失

败规避对策。

基于优化后的冲突模型分析胜通集团审计失败原因，可以发现胜通集团舞弊

的力量基础和动机都很强，胜通集团管理层拥有事务所的选聘权和审计收费权，

中天运事务所处在较为被动的状态。此外，由于内外部环境变化，胜通集团经营

状况不佳，盈利能力下降，2013-2017连续五年亏损。公司在转型过程中困难较

大，由于盲目扩张导致资金压力沉重，急需通过发行债券和信贷融资的方式获取

公司现金流，所以对标准无保留意见的意愿也较强烈。因此，胜通集团管理层向

会计师事务所施加压力的力量非常大。从中天运事务所角度来说，由于事务所质

量管理体系存在缺陷导致审计底稿复核等工作存在问题，审计师在审计过程中盲

目轻信被审计单位的审计证据，对公司经营风险、内部控制风险没有进行有效的

识别和应对，同时存在对重要审计程序不到位，函证控制不到位等问题。因此，

中天运事务所抵抗胜通集团管理层施加压力的力量很弱。综上，在审计双方博弈

过程中，中天运处于劣势状态，最终导致了审计失败。

利用优化后的审计冲突模型，从提升会计师事务所合规审计力量、增加审计

师抵抗压力的能力和加强监管部门的监管力量三个方面分别提出审计失败的规

避策略。从会计师事务所角度防范审计失败，事务所应加强内部质量控制、重视

审计业务过程。从注册会计师角度防范审计失败，审计师应提升自身专业能力和
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独立性、树立质量为导向的执业理念，严格执行审计程序。从监管机构角度防范

审计失败，监管部门应该加大监管力度，提高违规成本、营造良性审计竞争市场。

通过运用审计冲突模型分析审计失败问题，能够清晰地展示审计双方的力量

对比，并且能突出审计失败中审计各方所负的责任，从而较为全面地分析审计失

败的问题。希望通过本文的研究，可以让事务所和审计师更加重视和了解审计冲

突，增加抵抗被审计单位压力的能力，提高审计质量，降低审计失败的可能性。

6.2 研究不足与展望

本文在研究审计失败时选取了中天运对胜通集团的审计失败案例研究，但是

个案的研究毕竟不能代表整个审计行业存在的问题，因此提出的审计失败规避建

议可能缺乏普适性。另外，由于自身专业水平受限，胜通集团某些年份的数据资

料不完整，所以在分析企业财务数据时可能存在不足之处。未来希望能找到更多

审计冲突造成审计失败的因素的共性，从而可以更全面、更深入地分析审计失败

的共同点。
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后 记

时光荏苒，三年研究生生活也即将画上句号，心中有许多不舍和感慨。在兰

州求学的三年时光，我遇到了很多优秀的老师和同学，在老师们的谆谆教诲和同

学们的帮助关心下，我在异地求学的时光里收获到了更多的知识，也提升了自己

的综合能力。在毕业论文即将完成之际，我谨向所有关心、帮助我的老师、同学、

家人表示感谢。

首先，我要诚挚地谢谢我的导师，非常幸运能够成为您的学生。李老师不仅

治学严谨，而且待人亲切，平时很关心我们的生活和学习。在论文撰写过程中，

老师也给予了我很大的帮助，从论文的选题到论文撰写和修改，都离不开老师的

悉心指导。然后感谢在研究生学习生活中教会我理论和实践的各位授课老师，正

是因为你们的教导才可以让我对专业领域有了更深刻地了解。同时也要感谢三年

求学时光里和我一起学习和生活的同学和朋友们。正因为有你们的陪伴，才让枯

燥的学习生活变得更加有趣，和大家一起学习的这段时光也变得更加难以忘怀。

最后感谢我的家人们。父母是最坚实的后盾，他们让我能有机会接受更好的

教育，并且一直在身后支持我鼓励我。将来我会继续努力，坚定地向着人生目标

前进。
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